
CSR Customer 
Support 
Representative

servizio360gradi

Con il CSR della Concessionaria Bassan Sergio 
servizio ricambi direttamente e comodamente a casa tua



Contattate il nostro CSR e fissate 
un appuntamento conoscitivo!

La grande professionalità di Bassan messa a disposizio-
ne a casa tua. I ricambi originali dei maggiori costruttori 
garantiscono continuità alla tua attrezzatura, gli accessori 
originali garantiscono l’efficacia del tuo acquisto. 

Michele: cell. 347 0920086 - michele@bassan.it

È dalla volontà di offrire 
un servizio vero ed innovativo che nasce: 

BASSAN SERGIO   SS Pasubio, 64 - 36030 - Motta di Costabissara (VI)
T. 0444 971500 - F. 0444 971421 - motta@bassan.it  - www.bassan.it

Cos’é il CSR? 
Il Customer Support Representative è una persona formata per supportarvi 
nell’acquisto e nell’utilizzo di tutto ciò che la nostra concessionaria può 
offrirvi nell’ambito del servizio ricambi e post-vendita. Il CSR vi aiuterà a co-
noscere tutti i servizi e i prodotti che la ditta Bassan mette a disposizione 
per la cura delle vostre macchine, tutto ciò in modo:

• VELOCE ottimizzazione ordini e consegne ricambi direttamente 
   a casa vostra;

• SEMPLICE reperibilità costante e supporto personalizzato;    

• PROFESSIONALE conoscenza specifica dei prodotti e del loro utilizzo;

• COMPLETO ampia offerta di prodotti e servizi post-vendita per tutte
   le vostre macchine.
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